Partnerzy montazowi OWH

§1 Postanowienia ogélne

Spoétka Delticom AG, Briihlstralle 11, 30169 Hannover (,,Delticom") oferuje produkty w sklepach internetowych.
Delticom posiada niemal 300 sklepé6w online w 45 krajach i jest wiodacym europejskim sprzedawca opon w
Internecie. Klienci Delticom korzystaja z wygodnego wyszukiwania partneréw montazowych dostepnego na
stronach Delticom (,,Portal") i znajduja tam fachowcéw majacych siedzibe blisko ich miejsca zamieszkania,
zajmujacych sie zakladaniem opon i montazem innych towar6w lub wykonywaniem ustug zwigzanych z
pojazdami mechanicznymi w okreslonych cenach. Osoby prowadzace warsztaty samochodowe (,,Pafistwo" lub
,Partner montazowy") chca oferowa¢ swoje ustugi w zakresie pojazdéw mechanicznych na tym portalu.
Niniejsze Ogo6lne Warunki Handlowe dla partneréw montazowych firmy Delticom (,,umowa") stanowig
podstawe prawng wspolpracy miedzy Panstwem a firmg Delticom.

§ 2 Zawarcie umowy

2.1 W charakterze partnera montazowego moga wystepowac wylacznie osoby prawne, sp6tki osobowe i osoby
fizyczne z nieograniczona zdolnoscia do dokonywania czynno$ci prawnych, ktére sa przedsiebiorcami w
rozumieniu § 14 ust. 1 niemieckiego kodeksu cywilnego [BGB]. Rejestracja na portalu jest dla Panstwa
darmowa.

2.2 Podczas dokonywania zgloszenia jako partner montazowy zostana Panstwo poproszeni o wybranie i
potwierdzenie oferowanego przez Panstwa pakietu ustug za posrednictwem formularza online. Kazdy warsztat
moze zarejestrowac sie tylko raz. Jesli Panstwa firma ma kilka filii, kazda filia liczy sie jak odrebny warsztat.
Wypekienie formularza online stanowi oferte skierowang do Delticom w zakresie zawarcia umowy. Delticom
moze przyja¢ te oferte. O tym fakcie zostana Panstwo poinformowani w odpowiedni sposéb. W ramach
rejestracji i obowiazujacego stosunku umowy firma Delticom jest uprawniona do zazgdania przedtozenia
wyciagu z Rejestru Handlowego lub Rejestru Przedsiebiorcow lub dostarczenia innych dokumentéw czy
informacji, ktére beda pozadane lub niezbedne dla celéw zawarcia umowy lub podtrzymania istniejacego
stosunku umowy.

2.3 Po zarejestrowaniu sie jako partner montazowy w Delticom beda Panstwo pojawia¢ sie w wynikach
wyszukiwania dokonywanego przez klientow. W ramach powyzszego pojawia¢ sie bedzie Panstwa
nazwa/nazwisko, adres, dane kontaktowe oraz oferowane przez Panstwa ustugi wraz z cenami. Umowa o
wykonanie ustug montazowych zawierana jest wylacznie miedzy Panstwem a klientem. Klienci bedg mieli
mozliwo$¢ oceny wykonanych przez Panstwa ustug. Delticom zastrzega sobie prawo do wyswietlania tych ocen
na Panstwa profilu.

2.4 Jesli klient wybierze Panstwa jako partnera montazowego, powiadomimy Panfstwa o tym za posrednictwem
poczty elektronicznej. Nastepnie ustalaja Panstwo termin montazu bezpo$rednio z klientem. Opony lub inne
towary zostana wystane do Panistwa, jesli klient sobie tego zazyczy. Zobowigzani sa Painstwo do odbioru opon
lub innych towaréw, sprawdzenia, czy nie posiadaja wad i przechowania je u siebie w odpowiedni sposob,
nieodptatnie do momentu montazu. Ponoszq Panstwo pelng odpowiedzialno$¢ za uszkodzenie lub utrate
sktadowanych u Panstwa opon. W przypadku sprzeciwu lub reklamacji ztozonej przez klienta odbierzemy opony
od Panistwa, jesli klient bedzie sobie tego zyczy}l, na nasz koszt.

§ 3 Obowiazki partnera montazowego

Otrzymaja Panstwo dostep do sekcji chronionej hastem, w ktdérej podadza Panstwo informacje dotyczace
Panstwa oraz oferowanych przez Parnstwa ustug i ich cen. Zapewniaja Panstwo, ze wszystkie podane przez
Panstwa informacje sa zgodne z prawda i poprawne oraz ze w przypadku zmian niezwtocznie dokonajq Panstwo
odpowiedniej aktualizacji. Sa Panstwo zobowiazani do poufnego traktowania wszystkich danych dotyczacych
klientéw, danych dostepu i haset i nieujawniania ich osobom trzecim.

3.1 Zobowiazuja sie Panstwo do $wiadczenia ustug podanych na portalu w cenach i terminach podanych na
portalu. W przypadku zmian zapisanych przez Panstwa danych i cen dokonaja Panstwo ich niezwlocznej
aktualizacji w sekcji portalu chronionej hastem.

3.2 Zobowiazuja sie Panstwo do poufnego traktowania danych dostepowych do sekcji portalu chronionej hastem
oraz do nieujawniania osobom trzecim Zadnych danych klientéw, danych dostepu do portalu ani hasel.
Odpowiadaja Panstwo za szkody powstate wskutek powziecia przez osoby trzecie wiedzy o Panstwa hasle w



wyniku Panistwa dziatania umys$lnego lub noszacego znamiona razacego niedbalstwa. W przypadku utraty
danych klientéw, danych dostepu lub powziecia o nich wiedzy przez nieupowaznione osoby trzecie zobowigzani
sa Panstwo do niezwlocznego poinformowania o tym firmy Delticom.

3.3 Zobowiazani sa Panstwo do zapewnienia regularnego odbierania i odczytywania wiadomosci e-mail.

§ 4 Prawo do korzystania

4.1 Przekazujac dane niezbedne do tworzenia ofert (np. stawki, zdjecia, dane ksiegowe) (,,Dane warsztatu"),
udzielaja Panstwo firmie Delticom oraz przedsiebiorstwom z nig powigzanym niewylacznego, cedowalnego,
nieograniczonego czasowo ani terytorialnie prawa uzytkowania przekazanych tresci.

4.2 Jesli w celu realizacji niniejszej umowy firma Delticom udostepni Panstwu oprogramowanie, uzyskuja
Panstwo niewylaczne, niecedowalne, ograniczone czasowo do okresu obowiazywania umowy prawo
uzytkowania oprogramowania na jednym, wykorzystywanym przez Panstwa stanowisku komputerowym.

4.3 Baza danych zawierajaca wpisy partner6w montazowych stanowi wlasnos¢ intelektualng. Publikowanie jej
czesci lub catosci na innych stronach internetowych lub w innych mediach jest zabronione. Dalsze przetwarzanie
i wykorzystywanie mediéw wszelkiego rodzaju dozwolone jest wytacznie po uzyskaniu pisemnej zgody firmy
Delticom.

§ 5 Okres obowigzywania umowy, wypowiedzenie

5.1 Niniejsza umowa zostaje zawarta na czas nieokre$lony. Kazda ze stron jest uprawniona do wypowiedzenia
umowy z zachowaniem terminu wypowiedzenia wynoszacego 4 tygodnie ze skutkiem na koniec miesigca.
Wypowiedzenie wymaga zachowania formy pisemne;.

5.2 Prawo do wypowiedzenia w trybie nadzwyczajnym pozostaje nienaruszone.
Za wazne przyczyny Delticom uznaje miedzy innymi
- przekazanie przez partnera montazowego danych klienta lub danych Delticom osobie trzeciej
- podejmowanie przez partnera montazowego szkodliwych dziatan lub formulowanie wypowiedzi wobec
klientéw lub o0séb trzecich, ktére moga zaszkodzi¢ dobremu imieniu firmy Delticom
- zaprzestanie dziatalnos$ci gospodarczej przez partnera montazowego
- popelnienie przez partnera montazowego oszustwa, kradziezy lub innego czynu karalnego lub istnienia
podejrzenia popekienia takiego czynu.

§ 6 Zablokowanie dostepu, zwolnienie

6.1 Firma Delticom jest uprawniona do zablokowania Panstwa dostepu do portalu, jesli istnieje uzasadnione
podejrzenie, Ze osoba trzecia (wspob)korzysta z dostepu przypisanego do danego warsztatu lub w przypadku
innego naduzycia bazy danych lub przekroczenia uprawnien z zakresu uzytkowania.

6.2 Zwalniaja Panstwo niniejszym firme Delticom z wszelkich roszczen dochodzonych przez osoby trzecie z
tytutu naruszenia ich praw przez tre$ci wstawiane przez Panstwa.

6.3 Firma Delticom nie gwarantuje dostepnosci portalu.

§ 7 Odpowiedzialno$¢ firmy Delticom

7.1 Firma Delticom odpowiada w ramach niniejszej umowy co do zasady za szkody (i) spowodowane przez
firme Delticom lub jej przedstawicieli ustawowych lub pomocnikéw w sposéb umys$lny lub noszacy znamiona
razacego niedbalstwa, (ii) powstate wskutek naruszenia przez firme Delticom obowiazku, ktéry ma zasadnicze
znaczenie dla realizacji celu umowy (istotny obowiazek umowny), (iii) jesli ww. roszczenia wynikaja z
niemieckiej ustawy o odpowiedzialno$ci cywilnej za szkody powstate w zwiazku z wadliwos$cig produktu.

7.2 Firma Delticom odpowiada w pelnej wysokosci za szkody, ktére spowodowane zostaty w wyniku dziatania
umyslnego lub noszacego znamiona razacego niedbalstwa lub w przypadku utraty zycia, uszkodzenia ciata lub
uszczerbku na zdrowiu. W pozostalym zakresie roszczenie odszkodowawcze zostaje ograniczone do szkody
przewidywalnej i typowej dla danej umowy. Odpowiedzialno$¢ wynikajaca z niemieckiej ustawy o
odpowiedzialnosci cywilnej za szkody powstate w zwiazku z wadliwos$cia produktu pozostaje nienaruszona.

7.3 Za utrate Panstwa danych firma Delticom odpowiada tylko w przypadku, gdy zapewnili Panstwo mozliwos¢
odtworzenia danych przy uzyciu uzasadnionych nakladéw, tworzac np. kopie zapasowe lub podejmujac podobne
kroki.



§ 8 Postanowienia koncowe

8.1 Niniejszym wyrazaja Pafistwo zgode na otrzymywanie od firmy Delticom wiadomosci e-mail z kontaktami
do kontrahentéw. Firma Delticom bedzie Panstwa informowa¢ w nieregularnych odstepach czasu o nowych
modutach dostepnych dla partneréw montazowych oraz o rozwoju istniejacych modutéw w zakresie handlu
internetowego.

8.2 Miejscem wykonania umowy jest Hanower. Sadem wlasciwym miejscowo jest wylacznie sad w Hanowerze.
Umowa podlega prawu Republiki Federalnej Niemiec z wylaczeniem Konwencji Narodéw Zjednoczonych o
Umowach Miedzynarodowej Sprzedazy Towaréw.

8.3 Firma Delticom jest uprawniona do przeniesienia na osoby trzecie catosci lub czes$ci praw i obowiazkéw
wynikajacych z niniejszej umowy po uprzednim poinformowaniu Panstwa z wyprzedzeniem wynoszacym 4
tygodnie. W takim przypadku sq Panstwo uprawnieni do wypowiedzenia umowy ze skutkiem natychmiastowym
po poinformowaniu o przejeciu praw i obowiazkéw.

8.4 Firma Delticom zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszych postanowien, w dowolnym momencie, z
przyczyn merytorycznych, w catosci lub w czedci, w trybie jednostronnego o$wiadczenia z zachowaniem
stosownego terminu na zlozenie sprzeciwu. Przyczyne merytoryczna stanowia na przyklad, jednak nie tylko,
zmiany przepiséw ustawowych lub orzecznictwa. W takim przypadku partner montazowy uprawniony jest do
ztozenia sprzeciwu wobec zmian bedacych przedmiotem przysztych o$wiadczen w ciggu stosownego terminu
wynoszacego 14 dni z zachowaniem formy pisemnej. Zlozenie sprzeciwu droga mailowa uznaje sie za
wystarczajace. Terminem ztozenia o$wiadczenia jest data wplyniecia do firmy Delticom. Informujemy, ze w
przypadku zlozenia sprzeciwu po terminie zmiany stang sie czeScia obowiazujacej miedzy stronami umowy.
Firma Delticom przekaze partnerowi montazowemu zmienione warunki przed planowanym wejsciem w zycie w
formie tekstowej i w szczegdlny sposéb zwrdci uwage partnera montazowego na nowe regulacje oraz date
wejscia w zycie tych regulacji.

8.5 Jesli poszczegblne postanowienia niniejszej umowy sq lub stang sie po zawarciu umowy nieskuteczne lub
niemozliwe do zrealizowania, skuteczno$¢ pozostalych postanowien umowy pozostaje nienaruszona.
Postanowienie nieskuteczne lub niemozliwe do zrealizowania nalezy zastgpi¢ takim postanowieniem, ktére
bedzie jak najbardziej zblizone do celu ekonomicznego przyswiecajacego stronom podczas formutowania
postanowienia nieskutecznego lub niemozliwego do zrealizowania. Powyzsze postanowienia obowiazuja
réwniez w przypadku stwierdzenia luk w umowie.



